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UM ESTUDO DE CASO NA SERRA DO CIPO.
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INTRODUCAO

Segundo Abreu (2001), hoje hd um crescente envolvi-
mento da sociedade com as questoes ambientais. Isso
leva cada vez mais a uma tendéncia dominante no tu-
rismo e, conseqiientemente, em todos os seus setores:
“a preocupagcao com a sustentabilidade” (Fekete, 2004,
p.163). Segundo o documento brasileiro para o dia
mundial do turismo criado pela Comissao de Turismo
e Desporto da Camara dos Deputados (2008, p.29),
“uma empresa ecoeficiente é aquela que consegue pro-
duzir mais e melhor, empregando menos recursos e ge-
rando menos residuos”. Independentemente do setor
em que se operam, empresas podem alcancar a eco-
eficiéncia a partir de algumas medidas béasicas como:
reducao da empregabilidade de materiais, minimizagao
de consumo energético, eliminagao de dispersao de pro-
dutos téxicos ou poluentes, reciclagem de materiais,
uso sustentavel de recursos renovaveis, ampliacao da
durabilidade de produtos e educacao de consumido-
res/clientes para um uso racional dos recursos naturais
e energéticos. A Serra do Cipd, localizada a 90 km
de Belo Horizonte, tem como principal atrativo para
praticas de turismo ecoldgico e de aventura, o Parque
Nacional da Serra do Cipé, onde estdao contidas cacho-
eiras e espécies endémicas da fauna e flora do bioma
Cerrado. Nos meios de hospedagem, o qual compde de
forma significativa sua estrutura receptiva, essas agoes
podem resultar principalmente na reducao de gasto de
energia e de geracao de residuos. Para a manutencgao
dos atrativos naturais da Serra do Cipéd, é fundamental
compreender a importancia da implantacao de medidas
ecoeficientes nos meios de hospedagem, dentre as quais

pode - se incluir a conscientizacao dos turistas quanto
a preservacao. Nesta perspectiva surgiram as seguintes
questoes: 1) Quais medidas ecoeficientes estao sendo
utilizadas nos meios de hospedagem préximos ao Par-
que Nacional da Serra do Cip6? 2) H4 conscientizagao
de héspedes/turistas sobre a importancia de praticas
sustentaveis para a preservacao dos atrativos naturais
da regiao?

OBJETIVOS

Identificar as medidas ecoeficientes que estao sendo to-
madas e analisar quais sao as mais recorrentes nos meios
de hospedagem da Serra do Cipd.

MATERIAL E METODOS

Por meio da ferramenta Google Maps, foram identifi-
cados 30 meios de hospedagem que estao nos limites
do Parque Nacional da Serra do Cipd, sendo 23 de-
les no municipio de Cardeal Mota e 7 no municipio
de Santana do Riacho. Foram selecionados 21 esta-
belecimentos (70%) para a aplicacdo do questiondrio.
O questionario continha perguntas sobre a infra es-
trutura apresentada pelo meio de hospedagem quanto:
as condigoes sanitdrias (rede de esgoto, fossa séptica
ou escoamento direto no ambiente); ao abastecimento
de dgua (rede publica tratada, poco artesiano, cisterna
e/ou mina), reaproveitamento e economia de dgua (co-
leta de agua de chuvas, reaproveitamento de dguas cin-
zas, redutores de descarga de sanitérios e chuveiros e/ou
torneiras econémicas); ao destino do lixo (coleta sele-
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tiva, compostagem e/ou reaproveitamento); & economia
de energia (uso de energia solar, lampadas econoémicas
com ou sem sensores); e quanto & politica preservacio-
nista e de conscientizagao dos hdspedes.

RESULTADOS

Dentre os 21 estabelecimentos visitados, 90,5% (n =
19) corresponderam a pousadas e apenas 9,5% (n =2)
a hotéis. Tanto as pousadas quanto os hotéis no entorno
do Parque da Serra do Cipé e do Rio Cip6, por estarem
em locais mais afastados do centro de seus municipios,
nao tém acesso a rede de esgoto publico e fazem uso
de fossa séptica. Foi observado que o abastecimento de
dgua da maioria dos estabelecimentos hoteleiros (71%)
se faz por rede publica tratada, no entanto, os que
nao fazem por esse meio, obtém dgua potavel de minas
através de cisterna ou pogo artesiano. Os empreende-
dores das pousadas proximas ao rio Cip6 recordaram
que a regiao € rica em nascentes e garantiram a pureza
e qualidade da dgua. Foi observado que apenas 38%
(n=8), 23,8% (n=5) e 4,7% (n=1) dos estabelecimentos
avaliados, adotaram as medidas de redutores de agua
de chuveiro e descarga, reuso de dgua e aproveitamento
de dgua de chuvas, respectivamente. A coleta municipal
de lixo foi recorrente para a maioria dos meios de hos-
pedagem avaliados (95%). Entretanto, somente 71%
dos estabelecimentos separam o lixo e 57% reciclam al-
gum produto, principalmente os de alta durabilidade.
Apesar disso, 80,9% dos entrevistados relataram que
seus estabelecimentos adotam lixeiras seletivas. Torna
- se evidente que a separagao de lixo e reciclagem nao
é um héabito comum e consciente para todos, os quais
serviriam para o reaproveitamento de metais, papéis,
vidros e plastico pelo proprio estabelecimento ou para
doagao em cooperativas especializadas. O destino do
lixo organico também foi avaliado. Observou - se que
apenas 14% (n=3) dos meios de hospedagem utilizam
a pratica da compostagem para adubagem de hortas
organicas, como, também, 28% utilizam o lixo organico
para alimentagdo de animais (aves e porco). O uso
de lampadas econémicas foi observado na maioria dos
meios de hospedagem (86%), porém apenas 28,5% fa-
zem uso de sensores presenciais, por ser esse um re-
curso, relatado por todos, ainda caro. A energia solar
no sistema de aquecimento de dgua para banho foi ob-
servada em 42,8% dos meios de hospedagem. Principal-

mente das empresas familiares, houve relatos que todos
os aparelhos que economizam agua e energia ja estao
no mercado, contudo elas necessitam se modernizar pe-
rante essas inovagoes tecnoldgicas. Percebeu - se que a
maioria (81%) dos meios de hospedagem se preocupa
com a politica de preservacao e passa essas ideologias
ao seu hospede. Em suma, nao foram observadas todas
as medidas ecoeficientes sendo adotadas por todos os
meios de hospedagem analisados.

CONCLUSAO

Segundo a abordagem da NIH - 54,2004 no ambito
do Programa de Certificagdo em Turismo Sustentavel
PCTS, que vem sendo desenvolvido pelo Instituto de
Hospitalidade, a normalizagao especifica dos requisitos
relativos a sustentabilidade de meios de hospedagem,
estabelece como critérios minimos especificos de desem-
penho: o atendimento a emergéncias ambientais; pre-
servagao de areas naturais, flora e fauna; arquitetura e
impactos da construcao no local; paisagismo; redugao
de emissoes de efluentes e residuos sélidos; eficiéncia
energética; e conservagao e gestao do uso de &agua.
Entao, pode - se dizer que apenas 43% dos meios de
hospedagem pesquisados estao encaminhando para se
enquadrar nesta norma, contudo, a maioria estd atu-
ando como agentes educadores ambientais junto aos
turistas e, de alguma forma, esta contribuindo para a
preservacao da Serra do Cipé.
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